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（公社） 中部圏不動産流通機構

公益社団法人

平成28年１月４日より、売物件の専属専任・専任媒介契約物で物件情報項目【取引状況】の
項目が入力必須になっております。また【取引状況】に応じて、「取引状況の補足」欄への入力
が必要ですので、以下をご確認の上ご入力ください。

レインズ登録物件の取引物件情報の状態を表す項目で、売物件の専属専任媒介契約または専任
媒介契約の取引状況欄に、以下の３種類から選択して登録します。
⑴公開中………………………………客付業者から案内等が受けられる状態の時に設定

⑵書面による購入申込みあり………客付業者から書面による購入申込みを受けた状態の時に設定
取引状況の補足欄に書面による購入申込みを受けた日付を記
載する

⑶売主都合で一時紹介停止中………売却依頼主の事情により一時的に物件を紹介できない時に設
定
取引状況の補足欄に具体的な内容や期間、売却依頼主からの
意向を受けた日付を記載する

★取引状況とは…

取引状況の登録について

⑴取引状況の登録

会員は、専属専任媒介契約又は専任媒介契約の売物件について、取引状況に沿った内容
を登録してください。

⑵取引状況の変更

登録物件の取引状況の変更は、原則として売主に確認のうえで、変更原因が発生した翌
日から２日以内（休業日を除く）に行ってください。

⑶取引状況についての売主への説明

専属専任媒介契約又は専任媒介契約の締結時に、取引状況の登録・変更および売主がレ
インズへの取引状況に関する登録内容を確認する方法について、十分な説明を行ってくだ
さい。
この際、取引状況の変更は、原則として売主に確認のうえで、事象発生の翌日から２日
以内（休業日を除く）に行うことも含め、説明することが重要です。
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⑴「公開中」について

⑵「書面による購入申し込みあり」について

⑶「売主都合で一時紹介停止中」について

①「公開中」と登録した場合は、原則として客付業者への紹介（案内）を拒否できません。
②但し、売主が紹介の条件をつけてその条件が「取引状況の補足」欄に具体的に明示してある場
合、条件に合わない問い合わせに対し、紹介を行わないことが認められます。
③売主から紹介（案内）の条件が付けられている場合
　ａ．取引状況　　　　　「公開中」
　ｂ．取引状況の補足　　条件の内容を具体的に入力する
　　　　記載例 案内受入れ日時 「売主都合で土・日の午前中のみ案内可」
 相手先の限定 「売主の希望で現金決済可能な方のみ紹介可」
 相手先の情報 「売主の希望で氏名、年齢、職業等の情報が事前提供できな

い方への紹介不可」

①「書面による購入申込みあり」に設定された場合は、原則として客付業者への紹介（案内）を
拒否できます。
②但し、売主の意向により、他の紹介受付や二番手以降からの購入申込みの受領を行うことは可
能です。
③ここで言う書面は購入意思、署名、日付が記載されたものとし、電子メールやインターネット、
ファクシミリによる申し込みも含みます。
④客付業者から購入申込み書面を受領した場合は、下記ａ．ｂ．を必ず行うこと。
　ａ．取引状況　　　　　「公開中」⇒「書面による購入申込みあり」に変更する
　ｂ．取引状況の補足　　書面を受領した日付を入力する
　　　　記載例 「購入申込み書面受領日：平成○年○月○日」
⑤客付業者から購入申込みが破棄された場合は、下記ａ．ｂ．を必ず行うこと。
　ａ．取引状況　　　　　「書面による購入申込みあり」⇒「公開中」に変更する
　ｂ．取引状況の補足　　破棄を受け付けた日付を入力する
　　　　記載例 「公開再開日（購入申込み破棄受付日）：平成○年○月○日」

①「売主都合で一時紹介停止中」は、売主の意向もしくは了解を得た上で設定します。
②売主の意向および了解を得て「取引状況の補足」欄に具体的な内容や期間を記載することが必
要です。
③売主から申し出を受け、売主の都合により紹介を一時停止する場合は、下記ａ．ｂ．を必ず行
うこと。
　ａ．取引状況　　　　　「公開中」⇒「売主都合で一時紹介停止中」に変更する
　ｂ．取引状況の補足　　具体的な内容や期間、売主からの意向の申

し出を受け付けた日付を入力すること
　　　　記載例 「売主都合により平成○年○月○日まで紹介停止、

売主申し出日：平成○年○月○日」
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【取引状況】に応じて、客付業者に伝えるべき情報を「取引状況の補足」欄に入力してください。
（全角200文字まで入力可）

★「レインズ利用ガイドライン」は関連法令、当機構の諸規程等の変更などによって改訂するこ
とがあります。都度、最新版をご確認ください。

取引状況の登録等、「レインズ利用ガイドライン」の全文は、以下の場所から見ることができます。

レインズ利用ガイドラインの取得方法

http://www.chubu-reins.or.jp
▶レインズシステムについて　⇒　中部レインズ用各種書類　⇒　その他

http://system.reins.jp
▶メニュー右上にある「規程・ガイドライン」から

★注意
【取引状況】の変更は、以下の期間内に行うこと。
・書面を受領した翌日から２日以内（休業日を除く）
・破棄を受け付けた翌日から２日以内（休業日を除く）
・売主の意向により、取引状況の登録を変更する場合、変更について売主から意向の申し出
を得た日の翌日から２日以内（休業日を除く）

★「取引状況の補足」欄について
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0570-01-4506 reins_c@aj.wakwak.com

受付時間
土曜日、日曜日、祝休日、レインズの休止日（12/28～１/３）を除く平日の午前９時から午後６時まで
レインズシステムのご質問、お問い合わせは下記のレインズシステムコールセンターにお尋ね下さい。

東日本・中部
レインズ
コール
センター


